Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Naantali Campingille (Lomalle Oy, jatkossa ”Naantali Camping”) yksityisyyden suoja on
ensiarvoisen tarkeda. Tassd dokumentissa kerrotaan niista periaatteista ja rekisterdidyn oikeuksista,
joita Naantali Camping noudattaa henkil6tietojen késittelyssa. Kéayttdméalla Naantali Campingin
tarjoamia palveluita kayttdja hyvaksyy tdman tietoselosteen ehdot itseddn koskeviksi.

1. Rekisterinpitaja

Naantali Camping: Lomalle Oy, Y-tunnus 3511133-3, Kopenkatu 20, 21100 Naantali,
info@naantalicamping.fi, www.naantalicamping.fi, puh. 0400225334

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkil

Retu Repo, info@naantalicamping.fi, puh. 0400225334

3. Rekisterin nimi

Naantali Campingin TravelNet-verkkokaupan ja -varausjarjestelman asiakasrekisteri.

4. Oikeusperuste ja henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Tamaén rekisterin tarkoituksena on mahdollistaa palvelukuvauksen mukaisten velvoitteiden ja
oikeuksien tayttyminen, kuten esimerkiksi tilaustietojen, laskutustietojen, maksuvahvistustietojen
tai ké&sittelytietojen vélittdminen Naantali Campingin ja asiakkaan vélilla. Taman lisaksi rekisterin
tarkoituksena on asiakaspalvelun edellyttamien yhteydenottojen mahdollistaminen ja
asiakassuhteen yllapito sek& suoramarkkinointi silloin, kun asiakas on tdman sallinut. Tietoja ei
kaytetd automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisaltd
Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:

o Etu- ja sukunimi

e Yrityksen nimi, asema, osasto

« Postiosoite (valtio, osavaltio, katuosoite ja postinumero seké postitoimipaikka),

e Puhelinnumero

o S&hkdpostiosoite

e Fax

o Asiakasnumero

« Kuvaus asiakkaasta

o Asiakkaan kuuluminen ryhmiin

« Tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja
tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

Tiedot séilytetddn asiakassuhteen péaattymisen jalkeen, kunnes sopimusvelvoitteet on taytetty.
Séilytysajan péatteeksi tiedot hévitetadn tai anynymisoidaan rekisterinpitdjan toimesta.
Rekisterinpitdja pidattaa oikeuden anonymisoitujen tietojen sailyttdmiseen.



6. Saanndonmukaiset tietolahteet

Tiedot keratdan Naantali Campingin TravelNet-verkkokaupassa www-lomakkeilla lahetetyista
viesteista ja tilauksista, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta,
sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

7. Tietojen sdannénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sédnnénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin
on sovittu asiakkaan kanssa.

Tietoja voidaan luovuttaa rekisterinpitdjan harkinnan perusteella kulloinkin voimassaolevan
lainsdadannon sallimissa rajoissa esimerkiksi Sportum Oy:n yhteistydkumppaneille, jollei
rekisterdity ole kieltdnyt tietojen luovuttamista. L&htOkohtaisesti tietojen luovuttaminen voi
tapahtua vain tarkoituksiin, jotka tukevat suoraan Sportum Oy:n kehittdmien palveluiden
kehittamista ja tietojen kayttotarkoitus ei ole ristiriidassa Sportum Oy:n tietosuojakéytantdjen
kanssa.

Tietoja voidaan myos luovuttaa yritysjarjestelyiden yhteydessa ostajille, mikali Sportum Oy myy tai
muutoin jérjestelee liiketoimintaansa. Tietoja voidaan siirtéa rekisterinpitajan valikoimille
yhteistyokumppaneille, jotka késittelevét tietoja rekisterinpitdjan lukuun, osapuolten valisen
sopimuksen perusteella. Tall6in tietojen kasittelijalla ei ole oikeutta késitella siirrettyja tietoja
omaan lukuunsa, omissa henkilorekistereissédan. Tietoja ei pddsaantoisesti siirretd Euroopan unionin
jasenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle, ellei se ole edelld henkil6tietojen
késittelyn tarkoitusten tai tietojen kasittelyn teknisen toteuttamisen kannalta tarpeellista, jolloin
tietojen siirrossa noudatetaan henkil6tietolainsdddannon vaatimuksia.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltévat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisestd ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii
siitd, ettd tallennettuja tietoja, sovelluksien kéyttgjatunnuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden
kannalta kriittisia tietoja késitelld&n luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijoiden toimesta,
joiden tyénkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamista. Mikali henkil®
haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettéa kirjallisesti
rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjad todistamaan
henkil6llisyytensd. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saddetyssa ajassa
(paésaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet



Rekisterissé olevalla henkil6lld on oikeus pyytaa hénté koskevien henkil6tietojen poistamiseen
rekisteristd (“oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikddn rekisterdidyilld on muut EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkil6tietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa
tilanteissa. Pyynnot tulee 1&hettaa kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittdjad todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).
Rekisterinpitgjalla on oikeus kieltaytyd pyynnosta, jos tahén on olemassa laillinen,
sopimusvelvoitteisiin perustuva tai muu pakottava syy.

11. Tietoa evasteista

Verkkokauppasivusto kayttaa evésteitd (cookies), joita on kahta eri tyyppié: valttamattomat ja
toiminnalliset evasteet. Valttdmattomat evésteet ovat tarkeitd verkkosivustomme perustoiminnoille:
ominaisuuksille ja teknisille toiminnoille, joita ilman verkkosivustomme ei toimi. Toiminnallisten
evasteiden avulla verkkosivustomme muistaa aiemmin tehdyt valinnat, kuten paivamaaravalinnat tai
kielen. Ndiden evasteiden avulla voimme tallentaa tietoja, jotka auttavat varausten teossa. Néité
evésteita ei voi poistaa kaytosta.



